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1. Waarom moeten we
controleren?

- Verantwoording afleggen aan NZa over
rechtmatigheid zorguitgaven

- Niet rechtmatige kosten mogen niet ten
laste van de zorgverzekeringswet gebracht
worden

- Toename druk van VWS en
toezichthouders
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2. Waarom willen we
controleren?

- Maatschappelijke verantwoordelijkheid

- Toename van risico’s voor
zorgverzekeraars door afbouw vangnetten




3. Hoe controleren we?

® Formele controles
Wet- en regelgeving, contractsafspraken

® Materiéle controles

a. de door de zorgverlener in rekening
gebrachte prestatie is geleverd
(‘rechtmatigheid’);

b. de geleverde prestatie het meest was
aangewezen gezien de gezondheids-toestand
van de verzekerde (‘doelmatigheid’)
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3. Hoe controleren we?

Formele controles

® Systeemcontroles

® Controlemodule CHS;

®* 'Risk based ‘ controles;

® Complexe controles, bijv. U bocht



3. Hoe controleren we?

Materiéle controles

® Controle op daadwerkelijke levering via
verzekerde enquéte(‘rechtmatigheid’);



Formele controles




Doelmatigheidscontroles




4. Onze ervaringen

® De verschillen in uitkomsten tussen
zlekenhuizen nemen toe

® Veel discussie over het ‘nut’ van
controleren en/of corrigeren

® Veel weerstand bij specialisten
® Slechte businesscase voor ziekenhuis

®* Druk op verhogen controlefrequentie en
verkorten controletermijn versus lange
doorlooptijden afwikkeling controle

® Meedenken versus tegenwerken
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4. Onze ervaringen

VEPECIRIE CUINTULISPLLIESTIUSE! vall ue vanuaueimouauie en aoor net voorkomern van vwoe s
zonder essentiéle verrichtingen ook enkele inherente onzekerheden. Hieruit voortvioeiend
is de foutevaluatie in het kader van dit onderzoek beperkt tot geconstateerde fouten met
financieel effect. Ook voor 2009 leidt dit tot landelijk bestaande onzekerheden, waarvan
de omvang niet gekwantificeerd kan worden. Deze onzekerheden alleen zijn echter niet
van dermate wezenlijk belang dat zij zouden moeten leiden tot een accountantsverklaring
van oordeelonthouding.



5. Conclusies

® Formele controles verder automatiseren:

® Indien controles voor in de keten,
steunen op ziekenhuis;

® Verschuiving van formele controles naar
materiéle controles;

® Sneller controleren na declaratie



